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Contratação de empresa para fornecimento de serviços de gestão de software de processamento de multas para o trânsito Municipal de QUATÁ

Descrição

Centro de CustoQtde

1111 751.001.039 0SV 366 TRÂNSITO MUNICIPAL1CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE SERVICOS E
GERENCIAMENTO DE SOFTWARE PARA O
TRANSITO MUNICIPAL POR UM PERIODO DE
12 (DOZE) MESES

NAS SEGUINTES ESPECIFICAÇOES:
A) SOFTWARE E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO E GERENCIAMENTO DE
MULTAS DE TRÂNSITO
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE LOCAÇÃO DE SISTEMA COMPUTACIONAL (SOFTW
ARE), PARA
PROCESSAMENTO DE MULTAS DE TRÂNSITO MUNICIPAIS DESENVOLVIDO PARA 
PLATAFORMA
DESKTOP E BANCO DE DADOS RELACIONAL, QUE TRABALHE INDEPENDENTE DE
CONEXÃO COM A
INTERNET, ONDE USUÁRIOS AUTENTICADOS POSSAM ACESSAR SIMULTANEAM
ENTE O
SISTEMA, DIRETAMENTE ATRAVÉS DE SEU EXECUTÁVEL (SEM A NECESSIDADE 
DE OUTRA
INTERFACE), A PARTIR DE QUALQUER TERMINAL PERTENCENTE A REDE LOCAL.
COM AS
SEGUINTES CARACTERÍSTICAS MÍNIMAS:
• DISPOR DE MECANISMO PARA CADASTRAMENTO E MANUTENÇÃO DE GRUPOS 
DE USUÁRIOS COM SUAS RESPECTIVAS PERMISSÕES DE ACESSO ÀS ROTINAS, 
ALÉM DE PERMISSÕES NAS OPERAÇÕES DE INCLUSÃO, ALTERAÇÃO E EXCLUS
ÃO. DEVERÁ SER POSSÍVEL A ATRIBUIÇÃO DE PERMISSÃO OU NÃO PERMISSÃO 
À TODAS AS ROTINAS DO SISTEMA (MENUS);
• DISPOR DE MECANISMO PARA CADASTRAMENTO E MANUTENÇÃO DE USUÁRIO
E SENHA DE ACESSO, SENDO O MESMO VINCULADO A UM GRUPO DE USUÁRIO. 
O SOFTWARE DEVERÁ CONTROLAR HORÁRIO DE ACESSO AO SISTEMA ALÉM D
E PERMITIR O BLOQUEIO DE USUÁRIOS;
• POSSIBILITAR O CADASTRAMENTO E MANUTENÇÃO DOS DADOS DO ÓRGÃO D
E TRÂNSITO; 
• POSSIBILITAR O CADASTRAMENTO E MANUTENÇÃO DOS AGENTES DE TRÂNSI
TO, PODENDO SER ATRIBUÍDA SENHA DE ACESSO AO EQUIPAMENTO PORTÁTIL 
QUANDO FOR O CASO;
• TER MECANISMO OU MÓDULO PARA DIGITALIZAÇÃO E INDEXAÇÃO DOS AUTOS
DE INFRAÇÃO MANUAIS E AVISO DE RECEBIMENTO DOS CORREIOS COMPATÍVE
L COM PLATAFORMA DESKTOP, POSSIBILITANDO A UTILIZAÇÃO DE QUALQUER 
ESTAÇÃO DE TRABALHO QUE TENHA EQUIPAMENTO DE DIGITALIZAÇÃO INSTAL
ADO;
• TER MECANISMO PARA TRANSCRIÇÃO (DIGITAÇÃO) DE DADOS A PARTIR DE IM
AGENS DIGITAIS DAS AUTUAÇÕES, EVITANDO O MANUSEIO DOS DOCUMENTOS 
ORIGINAIS NESSE PROCESSO;
• GARANTIR A CONSISTÊNCIA DE FORMA E CONTEÚDO DAS INFORMAÇÕES, CO
NSTANTES NAS AUTUAÇÕES, GARANTIDO O CUMPRIMENTO DAS EXIGÊNCIAS D
A PORTARIA N° 59/2007 DO DENATRAN, INFORMANDO FALHAS NO PREENCHIME
NTO DAS AUTUAÇÕES;
• GARANTIR A CONSISTÊNCIA DOS CÓDIGOS DOS AGENTES DE TRÂNSITO, IMPE
DINDO QUE VENHAM SER PROCESSADAS AUTUAÇÕES GERADAS POR PESSOAL
SEM A DEVIDA COMPETÊNCIA LEGAL;
• GARANTIR A CONSISTÊNCIA DOS DADOS CADASTRAIS DO VEÍCULO, CONFRON
TANDO AS INFORMAÇÕES DO AUTO DE INFRAÇÃO COM AS INFORMAÇÕES OBTI
DAS DOS ÓRGÃOS ESTADUAIS DE TRÂNSITO;
• CONSISTÊNCIA DO PRAZO HÁBIL PARA A EXPEDIÇÃO DA NOTIFICAÇÃO CONFO
RME INCISO II, DO PARÁGRAFO ÚNICO, DO ART. 281 DO CTB;
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• DISPOR DE MECANISMOS QUE GARANTAM O ACOMPANHAMENTO DOS REGIST
ROS DE AUTO DE INFRAÇÃO ATÉ A EFETIVA GERAÇÃO DA NOTIFICAÇÃO DE AUT
UAÇÃO EM PRAZO HÁBIL;
• MECANISMO QUE PERMITA A EMISSÃO DA NOTIFICAÇÃO DE AUTUAÇÃO E DE A
PLICAÇÃO DE PENALIDADE CONFORME LEGISLAÇÃO EM VIGOR;
• DISPOR DE MECANISMO QUE AUXILIE A ADMINISTRAÇÃO NO CONTROLE DO TA
LÃO DE AUTO DE INFRAÇÃO DE TRÂNSITO QUE FOR OUTORGADO A CADA AGEN
TE FISCALIZADOR PERMITINDO O CONTROLE DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO
S TALÕES MANUAIS AOS AGENTES, BEM COMO EFETUAR O RECEBIMENTO DOS 
AUTOS DE INFRAÇÃO, POSSIBILITANDO, A QUALQUER TEMPO, VISUALIZAR OS A
UTOS E TALÕES NÃO ENTREGUES PELOS AGENTES;
• MECANISMO QUE PERMITA A EMISSÃO DA NOTIFICAÇÃO DE AUTUAÇÃO E PEN
ALIDADE COM O FORMULÁRIO DE CARTA SIMPLES CONFORME PADRÃO ESTABE
LECIDO PELA EBCT (EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS);
• MECANISMO QUE PERMITA QUE O PROPRIETÁRIO DO VEÍCULO AUTUADO EXE
RÇA SEU DIREITO DE INDICAR O INFRATOR, PREVISTO NO PARÁGRAFO 7º DO A
RT. 257 DO CTB, ATRAVÉS DE FORMULÁRIO QUE DEVERÁ FAZER PARTE DA NOT
IFICAÇÃO DE AUTUAÇÃO;
• NO CASO DE IDENTIFICAÇÃO DO CONDUTOR INFRATOR, POR OCASIÃO DA LAV
RATURA DA AUTUAÇÃO POR AGENTE FISCALIZADOR, NA NOTIFICAÇÃO DA AUTU
AÇÃO AO PROPRIETÁRIO, CONSTAR A IDENTIFICAÇÃO DO CONDUTOR INFRATO
R;
• MECANISMO QUE CONTROLE A REIMPRESSÃO DE NOTIFICAÇÕES;
• MECANISMO QUE PERMITA INTEGRAÇÃO COM O SISTEMA DE TALÕES ELETRÔ
NICOS DE MULTA;
• DISPOR DE ROTINA QUE PERMITA O CADASTRO E MANUTENÇÃO DO(S) EQUIPA
MENTO(S) ELETRÔNICO(S) UTILIZADO PARA FISCALIZAÇÃO PELO ÓRGÃO DE
TRÂNSITO, SENDO ATRIBUÍDAS AFERIÇÕES REALIZADAS PELO INMETRO OU EM
PRESA CERTIFICADA POR ESTE. O SISTEMA DEVERÁ INFORMAR AO USUÁRIO A
S AFERIÇÕES QUE ENCONTRAM-SE ATIVAS E AS AFERIÇÕES VENCIDAS;
• MECANISMO QUE VERIFIQUE AUTOMATICAMENTE A VALIDADE DA(S) DATA(S) D
E AFERIÇÃO DO(S) EQUIPAMENTO(S) ELETRÔNICO(S) NÃO PERMITINDO A GERA
ÇÃO DE MULTAS DE TRÂNSITO, CASO ESTES POSSUAM AFERIÇÕES EXPIRADAS;
• MECANISMO QUE NÃO PERMITA A INDICAÇÃO DE CONDUTOR QUANDO A MESM
A OCORRER NA LAVRATURA DA AUTUAÇÃO PELOS AGENTES DE TRÂNSITO;
• MECANISMO QUE PERMITA A EMISSÃO DE PROTOCOLO DE RECEBIMENTO PEL
A AUTORIDADE DE TRÂNSITO DAS INDICAÇÕES DE CONDUTOR;
• MECANISMO QUE PERMITA À AUTORIDADE DE TRÂNSITO EFETUAR O CANCELA
MENTO DA AUTUAÇÃO, QUANDO VERIFICAR INCONSISTÊNCIA DA MESMA;
• DISPOR DE ACESSO ÀS INFORMAÇÕES DOS PROCESSOS DE DEFESA DE AUTU
AÇÃO, 1A INSTÂNCIA (JARI) E RECURSOS INTERPOSTOS EM 2A
INSTÂNCIA JUNTO AO CETRAN;
• DISPOR DE ACESSO ÀS INFORMAÇÕES DE INDICAÇÕES DE CONDUTORES REG
ISTRADAS NAS MULTAS APLICADAS PELO MUNICÍPIO;
• POSSIBILITAR A EMISSÃO DE AUTO DE INFRAÇÃO ELETRÔNICO PARA AUTUAÇ
ÕES LAVRADAS POR EQUIPAMENTO DE DETECÇÃO PROVIDO DE REGISTRADOR
DE IMAGEM;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A AUTORIDADE DE TRÂNSITO ADMINISTRAR A E
NTRADA E O JULGAMENTO DOS PROCESSOS DE DEFESA DE AUTUAÇÃO, DO RE
CURSO INTERPOSTO À PENALIDADE E RECURSO EM SEGUNDA INSTÂNCIA PELO
S PROPRIETÁRIOS/CONDUTORES AUTUADOS, SENDO GERADO PELO SISTEMA: 
PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE PROCESSO AO RECORRENTE, CAPA DE PRO
CESSO, NOTIFICAÇÃO DE RESULTADO DE PROCESSO ENDEREÇADO AO REQUE
RENTE;
• MECANISMO QUE PERMITA EXCLUIR O REGISTRO DAS PENALIDADES PAGAS O
U CANCELADAS PELA JARI NO BANCO DE DADOS DO ÓRGÃO ESTADUAL DE TRÂ
NSITO;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A AUTORIDADE DE TRÂNSITO ADMINISTRAR A E
NTRADA E O JULGAMENTO DOS PROCESSOS DE CONVERSÃO DE MULTA PARA 
ADVERTÊNCIA, PELOS PROPRIETÁRIOS/CONDUTORES AUTUADOS, SENDO GER
ADO PELO SISTEMA: PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE PROCESSO AO RECOR
RENTE E CAPA DE PROCESSO;
• MECANISMO QUE PERMITA A AUTORIDADE DE TRÂNSITO CONCEDER E REVOG
AR EFEITO SUSPENSIVO PARA PENALIDADES QUANDO NECESSÁRIO, SENDO GE
RADO PELO SISTEMA:
PROTOCOLO DE RECEBIMENTO DE PROCESSO AO RECORRENTE E CAPA DE PR
OCESSO;
• POSSUIR FERRAMENTA QUE POSSIBILITE O CADASTRAMENTO, PELO USUÁRIO
, DE LAYOUTS DE ARQUIVOS PARA IMPORTAÇÃO DE REGISTROS DE INFRAÇÕES
DE TRÂNSITO, PROVENIENTE DE EQUIPAMENTO FÍSCALIZADOR ELETRÔNICO, P
ERMITINDO A IMPORTAÇÃO DE ARQUIVOS DE EMPRESAS DISTINTAS, COM SEUS
RESPECTIVOS LAYOUTS, SEM A NECESSIDADE DE ALTERAÇÃO NO SISTEMA;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A IMPORTAÇÃO DE ARQUIVO CONTENDO REGIS
TROS DE AUTUAÇÕES APLICADAS POR EQUIPAMENTO FÍSCALIZADOR ELETRÔN
ICO, CONFORME LAYOUT PREVIAMENTE CADASTRADO;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A GERAÇÃO DE ARQUIVO DE RETOMO E RELAT
ÓRIO, INFORMANDO REGISTROS IMPORTADOS E POSSÍVEIS DIVERGÊNCIAS EN
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CONTRADAS, APÓSA IMPORTAÇÃO DO ARQUIVO CONTENDO REGISTROS DE AU
TUAÇÕES APLICADAS POR EQUIPAMENTO FÍSCALIZADOR ELETRÔNICO, SENDO 
ESTES DISPONIBILIZADO A EMPRESA RESPONSÁVEL PARA DEVIDAS PROVIDÊN
CIAS;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE O CADASTRO E MANUTENÇÃO DOS MEMBROS D
A JARI E A ATRIBUIÇÃO DO RELATOR RESPONSÁVEL PELO PROCESSO DE FORM
A AUTOMÁTICA PELO
SISTEMA;
• FORNECER, NO MOMENTO DA IMPORTAÇÃO DOS ARQUIVOS ENVIADOS/RETOM
ADOS DO
SISTEMA PRODESP- DETRAN/SP E SISTEMA RENAINF, RELATÓRIO/LISTAGEM DO
S
REGISTROS COM RETORNO INCONSISTENTE POSSIBILITANDO AO USUÁRIO DO 
SISTEMA A
VERIFICAÇÃO DA INCONSISTENTE. O SISTEMA DEVERÁ DISPOR TAMBÉM DE SE
GUNDA
VIA DOS RELATÓRIOS/LISTAGENS CITADOS, PODENDO ESTES SER EMITIDOS E
M QUALQUER
TEMPO;
• FORNECER MECANISMO QUE PERMITA O PROCESSAMENTO DE AUTUAÇÕES R
EFERENTES
A VEÍCULOS REGISTRADOS EM OUTROS ESTADOS CONFORME IMPLEMENTAÇÃ
O DO
MANUAL DO USUÁRIO RENAINT (REGISTRO NACIONAL DE INFRAÇÕES DE TRÂNS
ITO)
FORNECIDO PELO ÓRGÃO ESTADUAL DE TRÂNSITO (PRODESP-DETRAN/SP);
• FORNECER MECANISMO QUE PERMITA O TRATAMENTO DOS REGISTROS REJEI
TOS
ENVIADOS, E RETOMADOS PELO SISTEMA PRODESP-DETRAN/SP ATRAVÉS DOS 
R, T,
S E IESTR;
• FORNECER MECANISMO QUE PERMITA O TRATAMENTO DOS REGISTROS REJEI
TOS
ENVIADOS, E RETOMADOS PELO SISTEMA RENAINT ATRAVÉS DOS ARQUIVOS R
NIR E
REPASSR;
• DISPOR DE FERRAMENTA QUE PERMITA O CADASTRO E MANUTENÇÃO DE CO
NTAS
BANCARIAS, UTILIZADAS PELO ÓRGÃO DE TRÂNSITO PARA ARRECADAÇÃO DAS 
AUTUAÇÕES
APLICADAS;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A ADMINISTRAÇÃO RECEPCIONAR OS ARQUIVO
S
ELETRÔNICOS REFERENTES ÀS CONTAS BANCÁRIAS DEFINIDAS PELO ÓRGÃO 
DE TRÂNSITO
POSSIBILITANDO O CONTROLE DE PAGAMENTOS DE PENALIDADES REALIZADO
S ATRAVÉS
DAS FICHAS DE COMPENSAÇÃO BANCÁRIA EMITIDAS;
19
• APÓS A IMPLANTAÇÃO DA SOLUÇÃO PROPOSTA, A CONTRATADA SERÁ RESPO
NSÁVEL POR
MANTER OS SOFTWARES ATUALIZADOS DE ACORDO COM A LEGISLAÇÃO VIGEN
TE, BEM
COMO ATENDER ÀS RESOLUÇÕES DO CONTRAN E DELIBERAÇÃO DO DENATRA
N EM
TEMPO HÁBIL;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A ADMINISTRAÇÃO RECEPCIONAR OS ARQUIVO
S
ELETRÔNICOS REFERENTES AOS PAGAMENTOS REALIZADOS ATRAVÉS DO LICE
NCIAMENTO
ELETRÔNICO, NA REDE BANCÁRIA CREDENCIADA;
• MECANISMO QUE POSSIBILITE A ADMINISTRAÇÃO EFETUAR O REGISTRO DE P
AGAMENTOS
BASEADO EM INFORMAÇÕES AVULSAS (BORDERÔ) DISPONIBILIZADAS PELOS B
ANCOS
CENTRALIZADORES NA INEXISTÊNCIA DO MOVIMENTO ELETRÔNICO;
• PERMITIR A AUDITORIA DAS AÇÕES DOS USUÁRIOS NO SISTEMA COM INFORM
AÇÕES
COMO DATA, HORA, ENDEREÇO IP, NOME DE USUÁRIO E AÇÃO REALIZADA;
• DISPOR DE CONSULTA DE REGISTROS DE INFRAÇÃO DE TRÂNSITO, APRESENT
ANDO TODOS
OS DADOS DA AUTUAÇÃO, NOTIFICAÇÕES EMITIDAS, VEÍCULO AUTUADO, PROP
RIETÁRIO,
CONDUTOR, PROTOCOLOS EMITIDOS PARA O AUTO DE INFRAÇÃO CORRESPON
DENTE ALÉM
DAS INFORMAÇÕES DO(S) REGISTRO(S) DE PAGAMENTO(S) QUE POR VENTURA 
POSSAM
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OCORRER. O SISTEMA DEVE AINDA PERMITIR A IMPRESSÃO DE TODOS OS DAD
OS
CONSULTADOS;
• POSSIBILITAR A GERAÇÃO DE RELATÓRIOS QUE PERMITAM O ACOMPANHAME
NTO DAS
AUTUAÇÕES LAVRADAS;
• POSSIBILITAR A GERAÇÃO DE PLANILHA MENSAL DE REPASSES A SEREM REA
LIZADOS AO
FUNSET;
• POSSIBILITAR A GERAÇÃO DE RELATÓRIOS QUE VISLUMBRE AS AUTUAÇÕES A
PLICADAS EM
PERÍODO DETERMINADO PELO USUÁRIO, APRESENTANDO O TOTAL DE AUTUAÇ
ÕES POR
AGENTE AUTUADOR;
• POSSIBILITAR A GERAÇÃO DE RELATÓRIOS QUE VISLUMBRE AS AUTUAÇÕES A
PLICADAS EM
PERÍODO DETERMINADO PELO USUÁRIO, APRESENTANDO O TOTAL DE AUTUAÇ
ÕES POR
LOCAL DA INFRAÇÃO;
• POSSIBILITAR A GERAÇÃO DE RELATÓRIOS QUE VISLUMBRE AS AUTUAÇÕES A
PLICADAS EM
PERÍODO DETERMINADO PELO USUÁRIO, APRESENTANDO O TOTAL DE AUTUAÇ
ÕES POR
INFRAÇÃO APLICADA;
B) SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO E EMISSÃO DE CFREDENCIAL
PARA IDOSOS E PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE LOCAÇÃO DE SISTEMA COMPUTACIONAL (SOFTW
ARE), PARA
GERENCIAMENTO DE VAGAS ESPECIAIS DE ESTACIONAMENTO PÚBLICO VOLTA
DO A IDOSO E
DEFICIENTE, QUE TENHA COMO OBJETIVO ATENDER A RESOLUÇÃO 304/DENAT
RAN DE
18/12/2008, DESENVOLVIDO PARA PLATAFORMA DESKTOP E BANCO DE DADOS 
RELACIONAL,
QUE TRABALHE INDEPENDENTE DE CONEXÃO COM A INTERNET, ONDE USUÁRI
OS
AUTENTICADOS POSSAM ACESSAR SIMULTANEAMENTE O SISTEMA, DIRETAME
NTE ATRAVÉS DE
SEU EXECUTÁVEL (SEM A NECESSIDADE DE OUTRA INTERFACE), A PARTIR DE Q
UALQUER
TERMINAL PERTENCENTE A REDE LOCAL. COM AS SEGUINTES CARACTERÍSTIC
AS MÍNIMAS:
20
• O SISTEMA DEVERÁ SER DESENVOLVIDO PARA PLATAFORMA DESKTOP E BAN
CO DE
DADOS RELACIONAIS, ONDE USUÁRIOS AUTENTICADOS POSSAM ACESSAR
SIMULTANEAMENTE SUAS ROTINAS, DIRETAMENTE ATRAVÉS DE SEU EXECUTÁ
VEL (SEM
A NECESSIDADE DE OUTRA INTERFACE), A PARTIR DE QUALQUER TERMINAL AU
TORIZADO
PERTENCENTE A REDE LOCAL;
• SOMENTE ESTAÇÕES DE TRABALHO ONDE O SISTEMA FOR INSTALADO PODER
ÃO TER
ACESSO AS INFORMAÇÕES E RECURSOS DO SISTEMA;
• O SERVIDOR E O BANCO DE DADOS DEVEM FICAR INSTALADOS FISICAMENTE 
NA SEDE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRÂNSITO DE QUATÁ;
• O SISTEMA DEVE SER MULTIUSUÁRIO PERMITINDO QUE MAIS DE UM OPERADO
R POSSA
USÁ-LO AO MESMO TEMPO, INCLUSIVE NA MESMA ATIVIDADE;
• SISTEMA DEVERÁ DISPOR DE MECANISMO PARA CADASTRAMENTO E MANUTE
NÇÃO DE
GRUPOS DE USUÁRIOS COM SUAS RESPECTIVAS PERMISSÕES DE ACESSO AS 
ROTINAS,
ALÉM DE PERMISSÕES NAS PRINCIPAIS OPERAÇÕES DO SISTEMA (INCLUSÃO, A
LTERAÇÃO
E EXCLUSÃO). DEVERÁ SER POSSÍVEL A ATRIBUIÇÃO DE PERMISSÃO OU NÃO P
ERMISSÃO
A TODAS AS ROTINAS (MENUS) DO SISTEMA;
• TODO O CONTROLE DE ACESSO AS ROTINAS DO SISTEMA DEVERÃO SER REAL
IZADAS POR
GRUPOS, PERMITINDO AO ADMINISTRADOR DO SISTEMA A DEFININDO DOS PER
FIS DE
ACESSO, POSSIBILITANDO O AGRUPAMENTO DE USUÁRIOS QUE EXECUTAM A M
ESMA
FUNÇÃO;
• O SISTEMA DEVERÁ DISPOR DE MECANISMO PARA CADASTRAMENTO E MANU
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TENÇÃO
DE USUÁRIO E SENHA DE ACESSO, SENDO O MESMO VINCULADO A UM GRUPO 
DE
USUÁRIO. O SOFTWARE DEVERÁ CONTROLAR HORÁRIO DE ACESSO AO SISTEM
A, ALÉM DE
PERMITIR O BLOQUEIO DE USUÁRIOS;
• O SISTEMA DEVERÁ DISPOR DE ROTINA QUE PERMITA A TROCA DE USUÁRIOS 
DE SEUS
GRUPOS;
• A SOLUÇÃO DEVERÁ DISPOR DE GERAÇÃO DE PROTOCOLO, CADASTRANDO O
BENEFICIÁRIO
(IDOSO E/OU PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAL), REGISTRANDO OS DAD
OS
PESSOAIS DO BENEFICIÁRIO, SENDO NO MÍNIMO ARMAZENADOS OS SEGUINTE
S DADOS:
NOME, CPF, RG, ENDEREÇO COMPLETO E TELEFONE PARA CONTATO;
• EM CASO DE BENEFICIÁRIO PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAL, DEVE S
ER
REGISTRADO O CÓDIGO DA CID INFORMADO JUNTO AO ATESTADO MÉDICO;
• A SOLUÇÃO DEVERÁ PERMITIR O REGISTRO OPCIONAL DO(S) CONDUTORES(S)
DO
BENEFICIÁRIO (IDOSO E/OU PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAL);
• A SOLUÇÃO DEVERÁ PERMITIR O REGISTRO DO(S) VEÍCULO(S) DO BENEFICIÁR
IO (IDOSO
E/OU PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAL);
• A SOLUÇÃO DEVERÁ PERMITIR, QUE APÓS FINALIZADO O PROTOCOLO O SIST
EMA DEVERÁ
GERAR REQUERIMENTO COM TODOS OS DADOS DO PROTOCOLO. O REQUERIM
ENTO
TAMBÉM PODERÁ SER GERADO EM QUALQUER TEMPO, ATRAVÉS DE OPÇÃO DE
EMISSÃO
DE 2ª VIA;
• A SOLUÇÃO DEVERÁ PERMITIR DE RELATÓRIO ESTATÍSTICO MENSAL, QUE INF
ORMA A
QUANTIDADE DE PROTOCOLOS REGISTRADOS PARA EMISSÃO DE CREDENCIAL 
DE IDOSOS E
PARA EMISSÃO DE CREDENCIAL DE DEFICIENTES FISICOS, ALÉM DO TOTAL GE
RAL DE
PROTOCOLOS EMITIDOS EM QUALQUER PERÍODO DEFINIDO PELO USUÁRIO.
• ESTANDO DE ACORDO OS REQUISITOS DEFINIDOS NA PORTARIA 304/DENATRA
N, O
SISTEMA DEVERÁ GERAR CREDENCIAL, CONFORME MODELO DISPONIBILIZADO 
PELO
DENATRAN. A CREDENCIAL TAMBÉM PODERÁ SER GERADA EM QUALQUER TEM
PO,
ATRAVÉS DE OPÇÃO DE EMISSÃO DE 2ª VIA;
• A SOLUÇÃO DEVERÁ DISPOR DE CONSULTA DA LEGISLAÇÃO QUE REGULAMEN
TA A
UTILIZAÇÃO DE VAGAS ESPECIAIS DE ESTACIONAMENTO PÚBLICO VOLTADO A I
DOSO E
DEFICIENTE;

Prefeito Municipal Secretário Almoxarifado
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